Declaraciones

IRAM ejerce sus actividades de certificacién con total imparcialidad.

En la siguiente declaracion de acceso publico, IRAM reconoce la importancia de la
imparcialidad en la realizacidon de sus actividades de certificacion e inspeccidn;
comprometiéndose a:

No certificar las actividades de certificacién de otro organismo de certificacién.
No ofrecer ni proporcionar consultoria.
No ofrecer ni proporcionar auditorias internas a sus licenciatarios.

No comercializar u ofertar actividades vinculadas con una organizacidn consultora. Y
actuar en consecuencia para corregir las declaraciones inapropiadas de una organizacion
consultora.

Tomar medidas para responder a cualquier amenaza a su imparcialidad que provenga de
las acciones de otras personas, organismos u organizaciones.

Garantizar que todo el personal vinculado al servicio prestado en materia de certificacidn
e inspeccidn, actiua de manera imparcial y sin presiones comerciales, financieras u otras
comprometan su imparcialidad.

Gestionar todos los procesos de certificacion e inspeccion en el marco de la
confidencialidad, imparcialidad y seguridad, tomando acciones para eliminar o minimizar
las amenazas al cumplimiento de estos principios.

Ademads, en cumplimiento de los requisitos solicitados, IRAM ha establecido un comité de
salvaguarda de la imparcialidad para los servicios de certificacion e inspeccién, con el fin
de garantizar la imparcialidad, responsabilidad, transparencia, confidencialidad y
confianza en las actividades desarrolladas por la Direccién de Certificacion de IRAM.
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